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Herzlich willkommen

Projekt
Erdgasumstellung
in St. Tonis

Dr. Wolfgang Clemens . . i
Gesamtprojektleiter Erdgasumstellung der NEW Netz GmbH NEW Netz GmbH im Dlalog mit den

Steffen Miiller Innungen der VIU und der BSM

Energie Mess- und Servicedienste GmbH, verantwortlicher Fachmann nach DVGW AB G682 (A)



Wolfgang Clemens

Gesamtprojektleiter

Dr. Wolfgang Clemens, Gesamtprojektleiter
NEW Netz GmbH

Berufserfahrung

= Dipl. Chem., promoviert

=  Wissenschaftlicher Mitarbeiter im
Hauptlabor der RWE Energie AG,
Auftragsanalytik

= 15 Jahre Vertriebsaktivitaten in
unterschiedlichen Branchen (IT, TK,
Energieversorgung)

= Leiter Projekt- und Projekt-portfolio-
Management in der NEW Netz GmbH

=  Projektleitung in verschiedenen
Projekten des Netzbetreibers

Projekterfahrung & Expertise
= Projektleitung Aufbau Kundenportals fur Kunden der NEW Energie
GmbH

= Projektleitung Einfihrung Qualitatsstandards in der
Kundenkommunikation der NEW Energie GmbH

*=  Projektleitung Umsetzung der SysStabV 50,2

=  Projektleitung Umsetzung SysStabV 49,9

=  Projektleitung Optimierung des EEG- und KWKG-Prozesses

=  Projektleitung flachendeckende Priufung des Einspeisemanagements
=  Projektleitung Kaskadierung Strom

=  Gesamtprojektleitung Erdgasumstellung NEW Netz GmbH
=  Gesamtprojektleitung Erdgasumstellung Leitungspartner GmbH

= Mitarbeit in der ARGE EGU
= Mitglied in der DVGW Landesgruppe Marktraumumstellung

NEW'NETZ



Warum die Teilnahme an dieser Info-Veranstaltung?
- der Nutzen fur Sie

Als Fachmann profitieren Sie von unseren Informationen:

Sie begleiten den Umstellprozess gegenuber lhren Kunden positiv, da Sie uber weitergehende Informationen verfligen.
Sie konnen sich bei Ihren Kunden auch zum Thema Erdgasumstellung als gut informierter Ansprechpartner profilieren.

Sie erkennen und beheben frihzeitig Geratemangel, die Inrem Kunden einen reibungslosen Umstellungsprozess
garantieren.

Sie beraten lhre Kunden frihzeitig, wenn ein Gerateaustausch sinnvoll oder nétig ist und kennen sich auch beim Thema
der Kostenerstattung aus.

Sie haben direkte Ansprechpartner zur Klarung aller Fragen im Umfeld der Erdgasumstellung

NEW NEIZ



Gasversorgung in Deutschland bis 2015

L-Gas (low calorific gas):
- niedriger Methangehalt

- geringer Energiegehalt
Forderung:

zu 90% in den Niederlanden,
Groningen Feld

Grofdte L-Gas-Quelle weltweit,
alle ubrigen bekannten Erdgas-
quellen liefern H-Gas-Qualitat

H-Gas (high calorific gas):
- hoher Methangehalt

- hoher Energiegehalt
Forderung:

weltweit

Betroffene Bundeslander:

- Niedersachsen

- Nordrhein-Westfalen
-  Bremen

- Rheinland-Pfalz

- Sachsen-Anhalt

-  Hessen

- Thdringen

Umstellungszeitraum:
2015 - 2029, 15 Jahre
Dimension:

ca. 5,5 Mio. Gasgerate
bis zu 550.000 Gerate pro Jahr
ca. 3,0 Mrd. € reine Umstellungskosten

NEW NEIZ



Historie der Erdgasversorgung aus Groningen Feld, Niederlande

Ausgangvolumen
-\ 2.800 Mrd. m3

ca. 55 Jahre
-2.300 Mrd. m3

Restvolumen
2, ca. 500 Mrd. m3

Jahrzehntelange Forderung hat lokale Erdbeben zur Folge mit Schaden an mehr
als 100.000 Gebauden

Seit 2015:

schrittweise Reduktion der Gasférderung nach
Beschluss der niederlandischen Regierung

- Beginn des groRten Infrastrukturprojektes
der deutschen Gaswirtschaft (betrifft ca. 25%
des deutschen Erdgasmarktes)

Seit Ende 2022:
Beendigung der L-Gasfoérderung

Weitere Gasversorgung der verbleibenden L-
Gasgebiete Uber konvertiertes H-Gas

Wechsel der Erdgasqualitat macht technische
Anpassung aller Gasgerate zwingend erforderlich.

Die Durchfuhrungsverantwortung liegt gemaf
§ 19a EnWG beim Netzbetreiber (NB).

116 NB betroffen

NEW NETZ




Notwendigkeit der Gerateanpassung und Ablauf

¥
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L-Gas, weniger Methan,
niedrigerer Energiegehalt

H-Gas: ca. 10% hdherer
Methangehalt als L-Gas

Bei Wechsel der Gasart
technische Anpassung aller

Gasgerate notwendig

Durchfuhrungsverantwortung
gemal § 19a EnWG beim
Netzbetreiber.

Mogliche Gefahren ohne Gerateumstellung

Verandertes Flammbild (groRere Flamme),
hohere Temperaturen - Materialschaden am Gerat
und Brandgefahr

Zu geringe Luftzufuhr, zunehmend unvollstandige
Verbrennung - erhohte Abgaswerte, insbesondere

H-Gas, mehr Methan, CO - Vergiftungsgefahr, Lebensgefahr
hdherer Heizwert

Technisches Projektmanagement (tPM)

Gerate-Erhebung 1 Jah Gerate-Anpassung
ca. anr

QS-Erhebung QS-Anpassung

NEW NEIZ



Verbleibendes Umstellgebiet

Tonisvorst
@2028

Netz- Umstell- # Geriate

bereichB jahr #MelLos 7544

Briiggen Viersen

Schwalmtal Ménchengladbac GREV 2021 13.994 16.793
Niederkrﬂchtea o

_ MG (ink. 2022 50.883 61.060
Korschenbroich KOR)
NEW NEtZ GmbH VIE 2023 22.587 27.104
o

Wassenberg Wegberg SCHW 2023 8.820 10.584

® Erkelenz
° P Heinsberg o NKRU 2023 4.093 4912

Waldfeucht [

Hiickelhoven VORST 2023 1.505 1.806

@ Selfkant
PY Gangelt

St. TONIS

Geilenkirchen Schalttermin: 05.09.2028

® .
B it L-Gas versorgt

Ubach- :
Palenberg (Umstellungsgebiet)

107.332 128.798

Stand Juli 2026

- bereits mit H-Gas versorgt
(kein Umstellungsgebiet)
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Durchfuhrung der Erdgasumstellung bei der NEW Netz

Projektorganisation

Auftraggeber
NEW Netz GmbH

NEW Netz

Gesamtprojektleitung
Verantwortung/Aufgaben

Gesamtprojektleitung
Dr. Wolfgang Clemens
Heidrun Reckert (Stellv.)

Markenauftritt
Kostenmanagement

Kommunikation
Datenmanagement
Technisches Projektmanagement Marktkommunikation
TUV Rheinland Consulting GmbH
Jorg Glassl, Sebastian Happich

Fachbereiche NEW Netz & .
Eskalationsmanagement

externe Dienstleister

Beschwerdemanagement

Ablesung/Abrechnung

Restantenmanagement
Sperrmanagement

Dienstleister E/A Dienstleister QS Steuerung TPM
ELTEL Networks GmbH LPR Energy GmbH
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Durchfuhrung der Erdgasumstellung bei der NEW Netz

Projektorganisation

Technisches Projektmanagement
TUV Rheinland Consulting GmbH
Jorg Glassl, Sebastian Happich

Auftraggeber
NEW Netz GmbH

Gesamtprojektleitung
Dr. Wolfgang Clemens
Heidrun Reckert (Stellv.)

Dienstleister E/A
ELTEL Networks GmbH

in Kooperation mit

Genau. Richtig.

A TUVRheinland®

Dienstleister QS
LPR Energy GmbH

TUV Rheinland Consulting GmbH

Am Grauen Stein, 51105 Koln

Fachbereiche NEW Netz &
externe Dienstleister

Technisches

Projektmanagement
Verantwortung/Aufgaben

» Gesamtorganisation der
technischen Umstellung

» Steuerung und Disposition der
E/A-Monteure

» Steuerung der Qualitatssicherung

* Schulung der Monteure

* Vorhalten der Erdgas-Hotline

+ Beschaffung der
Anpassungsmaterialien und
Disposition

* Ansprechpartner fir Installateure,
Schornsteinfeger und Endkunden

NEW NEIZ



Durchfuhrung der Erdgasumstellung bei der NEW Netz

Projektorganisation

Auftraggeber Qualifikation:
NEW Netz GmbH = DVGW zertifizierte
Dienstleister E/A Fachunternehmen
Verantwortung/Aufgaben = Hoher Anteil ausgebildeter

SHK-Monteure

= Mit Qualifikationsnachweis
nach G 106(M) DVGW

= mehrjahrige Erfahrungen in

Gesamtprojektleitung
R « Durchfilhrung der Erhebung aller
Heidrun Reckert (Stellv.)

Gasgerate inkl. vollstandiger

Dokumentation der Erdgasumstellung
Technische_s Projektmanagement Fachbereiche NEW Netz & O Durchf[]hrung der Anpassung =  \Weitere Technische
TUV Rheinland Con§u|t|ng GrT1bH externe Dienstleister . . @ 0 L h = d
Jorg Glassl, Sebastian Happich aller Gerate inkl. VOIIStandlger enrgange un

Herstellerschulungen

Dokumentation

Dienstleister E/A Dienstleister QS Nicht erlaubte Leistungen:
ELTEL Networks GmbH LPR Energy GmbH

= Anbieten von Geratewartung

und Reparaturen
= Verkauf von Gasgeraten
(U-SERV  ELTEL Networks GmbH
e Wanner Str. 30, 45661 Recklinghausen mm) Wettbewerbsverbot
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Durchfuhrung der Erdgasumstellung bei der NEW Netz

Projektorganisation

Auftraggeber
NEW Netz GmbH

Gesamtprojektleitung
Dr. Wolfgang Clemens
Heidrun Reckert (Stellv.)

Technisches Projektmanagement
TUV Rheinland Consulting GmbH
Jorg Glassl, Sebastian Happich

Fachbereiche NEW Netz &
externe Dienstleister

Dienstleister QS
LPR Energy GmbH

Dienstleister E/A
ELTEL Networks GmbH

LPR LPR Energy GmbH
(EJF;'E%RGY Heerdterbuschstralle 1-3, 41460 Neuss

11

Dienstleister QS
Verantwortung/Aufgaben

« Uberpriifung der Erhebungs-
qualitat von ca. 10% der
erhobenen Gerate

+ Uberprifung der Erhebungs-
qualitat von ca. 10% eines jeden
Erhebungsmonteurs

+ Uberpriifung der Anpassungs-
qualitat von ca. 10% der
angepassten Gerate

+ Uberprifung der Anpassungs-
qualitat von ca. 10% eines jeden
Anpassungsmonteurs

Qualifikation:

DVGW zertifizierte
Fachunternehmen

Hoher Anteil ausgebildeter
SHK-Monteure

Mit Qualifikationsnachweis
nach G 107(M) DVGW

mehrjahrige Erfahrungen in
der Erdgasumstellung

Weitere Technische
Lehrgange und
Herstellerschulungen

Nicht erlaubte Leistungen:

Anbieten von Geratewartung
und Reparaturen

Verkauf von Gasgeraten

mm) Wettbewerbsverbot

NEW NEIZ



Projektablauf / Zeitliche Planung
Stand 08/2026

Versand Erstinfo-Schreiben Schalttermin:
09/2026 05.09.228
Info-Veranstaltu :
09/2026

n:g VIUs/ SSFs Versand Terminanschreiben
. zur Erhebung:
KW 50 (ab 07.12.2026)

2027

\ J \\ J \ J \ J

Y Y Y Y

Vorprojektphase Erhebungsphase Zwischenphase Anpassungsphase

01/2027 — 07/2027 Prifung Anpassbarkeit / 08 — 12/2028
Materialbeschaffung

Ihre Beteiligung Mangelbehebung
als VIU bzw. als SSF
Gerateaustausch
Anpassungen (Sonderfalle)

12 NEW NEIZ
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NEW NEI L

Technische
Durchfuhrung der
Erdgasumstellung

00,00 000

e

Dr. Wolfgang Clemens
Gesamtprojektleiter Erdgasumstellung bei der NEW Netz GmbH

Steffen Miuiller
Energie Mess- und Servicedienste GmbH, verantwortlicher Fachmann nach DVGW AB G682 (A)



Steffen Muller

verantwortlicher Fachkraft nach DVGW G 682 (A)

WYL

Steffen Mdller, verantwortlicher Fachkraft
Energie Mess- und Servicedienste GmbH

BERUFSERFAHRUNG

Meister fiir Maschinen- und Anlagéninstandsetzung (1986)

1980 — 1990 Instandhaltung in der chemischen Industrie -
Erddlverarbeitung

1990 — 2014 Neue Gebaudetechnik Essen Umstellung und
Anpassung von Gasgeraten; DL fur
Versorgungsunternehmen

2014 — heute Energie Mess- und Servicedienste GmbH in
Magdeburg - DL fir Versorgungsunternehmen in den
Sparten Gas, Wasser, Strom, sowie Marktraumumstellung
von Erdgas L auf Erdgas H

VU
ENERMESS

Energie Mess- und Servicedienste GmbH

EXPERTISE & PROJEKTE

Umstellung von Gasgeraten von Stadtgas auf Erdgas H in
den neuen Bundeslandern u.a. Berlin, Dresden, Leipzig,
u.v.m.

Anpassung von Gasgeraten von Erdgas L auf Erdgas H
u.a. Nordhorn, Bunde, Gutersloh, u.v.m.

Projektleitung Rohrnetzprifung, Inbetriebsetzung von
Neuanlagen, Zahlerwechsel in den Sparten Gas und Strom EON
Oberfranken (Bayernwerk)

Projektleitung Marktraumumstellung Gasgerate von Erdgas
L auf Erdgas H u.a. Mittelhessen (SW Marburg, Friedberg,
Bad Nauheim,Weilburg) , SW Verden etc.

Mitglied im DVGW u.a. Mitarbeit im G-PK-2-2-9 DVGW-
Gerateinformationssystem

Projektiberwachung aller beauftragter Projekte im Rahmen
der MRU durch die Firma Enermess (derzeit 21
Netzbetreiber) u.a. RNG Koln, Bielefeld, Ahlen, GMH; LP
Duren, Minden, Wallenhorst, Menslage, Lengerich usw.

NEW'NETZ



Kurzportait Enermess

it

>30
Jahre Erfahrung

1991

Grindung der Wasser-Gas-
Service GmbH (WGS)

1994

Grindung der Magdeburger Gas- und Wasserzahler
GmbH (MW2Z)

2007

Zusammenschluss und Umfirmierung zu Energie
Mess- und Servicedienste GmbH (ENERMESS)

15

Q,

270

Mitarbeiter:Innen

81

davon speziell fur MRU-Projektmitarbeiter

V~
ENERMESS

Energie Mess- und Servicedienste GmbH

> 25
abgeschl. MRU-Projekte,

Unsere Projekterfahrung umfasst
Funktionen als technisches
Projektmanagement (tPM), Erhebung
und Anpassung (EA),
Qualitatssicherung (QS) sowie tPM
kombiniert mit QS bzw. EA

NEW NETZ



Ablauf der Gerateerhebung

=@

Terminanschreiben Monteursbesuch Erhebung der GVG's Erhebung stichprobenartige
mit PIN und Sicherheits- nach Ausweisung - Geratedaten laut Typenschild abgeschlossen Qualitatssicherung
flyer per Post und Abgleich PIN - Zustandsprifung (min. 10%)

- Abgasmessungen

- Fotos von

- Aufstellraum
- Gasgerat, Typenschild
- Mangel usw.

- Gerateaufkleber

Hinweis:
Die Arbeiten zur Erhebung sind fur die Umsetzung der

Erdgasumstellung unbedingt notwendig. Die Kunden Falls ndtig

B A : : : = - Ausstellung einer Mangelkarte
sollen far einen freien Zutritt zu ihren Gasgeraten sorgen. _ Sperrung des Gerits

(bei schwerwiegenden Mangeln)

NEW'NETZ



Sicherheit beim Zutritt des Monteurs

Sicherheitsflyer

NEW'NETZ

Wichtige Informationen
zu lhrer Sicherheit

www.h-gas-kommt.de

17

Wird mit dem ersten Terminanschreiben an den Kunden versendet

Regelung des Zutritts der Monteure (Monteursausweis und PIN)
Verhalten bei Zutrittsversuchen Unberechtigter

Nennung der beauftragten Dienstleister

NEW NETZ



Sicherheit beim Zutritt des Monteurs
Vermeidung des Betretens eines Objekts durch Unberechtigte (Trittbrettfahrer)

Zutrittsrecht gesetzlich in § 19a EnWG verankert

= ,Anschlussnehmer oder -nutzer haben dem Beauftragten oder Mitarbeiter des Netzbetreibers den Zutritt zu ihrem Grundsttick und zu ihren
Raumen zu gestatten, soweit dies fur die nach Absatz 1 durchzufiUhrenden Handlungen erforderlich ist.,,

MaRnahmen, um ,,Trittbrettfahrern“ vorzubeugen

= Einheitliche Terminanschreiben per Briefpost inkl. Sicherheitsflyer NEw“

Verwendung des Briefkopfes der NEW Netz GmbH NETZ

= Monteursausweis® der NEW Netz GmbH inklusive Lichtbild Max Mustermann

Musterfirma
= Zutrittscode (PIN) zur Verifizierung, der vorab in Terminanschreiben mitgeteilt wird 5% beaufirt dioFasouRiemperben
und anzupassen.

Ruckfragen unter

» Unaufgeforderte Legitimation Uber ,Monteursausweis” und Zutrittscode (PIN) el

= Unternehmensbezogene Kleidung

18 NEW NEIZ



Messungen und Grenzwerte: Gasgeruch

= QOlfaktorische Wahrnehmung und eingeschaltetes Gaswarngerat
= Bei Bedarf SchutzmalRnahmen ohne eigene Gefahrdung oder Gefahrdung anderer ergreifen

= |mmer Meldung an den Netzbetreiber (Storstelle) und warten auf dessen Eintreffen vor Ort

19 NEW NEIZ



Messungen und Grenzwerte: CO im Abgas

Aushandigen einer
Mangel Mangelkarte sowie des Innerhalb von 4 Wochen
Mangelflyers

> 300 ppm (Erhebungsphase)
> 500 ppm (Anpassungsphase)

Aushandigen einer
Schwerer Mangelkarte sowie des
Mangel Mangelflyers

Sperrung des Gasgerats

= 1.000 ppm unverzuglich

Abgasmessverfahren (nach G 680)

) Messung in Teil- und Volllast (soweit technisch mdglich) mit Einlochsonde
(nicht im Schornsteinfegermodus!) Information zu Mangeln
an lhrem Gasgerat
) Bei21.000 ppm erfolgt Nachmessung mit Mehrlochsonde
(ohne Temperatursonde!)

)  Wenn Messung mit Mehrlochsonde 2 1.000 ppm
dann immer Sperrung des Gerats

www.h-gas-kommt.de
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CO-Infokarte

bei Grenzwertuberschreitung — Information fur den Installateur, den Schornsteinfeger

NEw' NETZ ELY MEE Die CO-Infokarte wird

CO’-Grenzwerte und Vorgaben . gt .
bei Uberschreitung der

Im Rahmen der Erhebung

| Grenzwerte [ Mafnahmen | Grenzwerte in der Nahe
ErdgasumStellu ng: >300 ppm Mangelkarte, Behebung des Mangels

Wichtige Informationen zum innerhaib von 4 Wochen des Abgasmessprotokolls

Mangelkarte, unverzligliche Behebung

Abgasmessverfah ren >1Q00 ppm des Mangels und Sperrung des Gasgerats a m Ge rat a ng eb racht

Bei jedem Hausbesuch wird durch den Monteur je eine Im Rahmen der Anpassung

Abgasmessung in Teil- und Volllast durchgefthrt. Wichtig:
| Grenzwerte | Mafnahmen |

Die Messergebnisse kénnen von denen des Schornsteinfegers
Mangelkarte, Behebung des Mangels

innerhalb von 4 Wochen

abweichen. Der Messvorgang ist jedoch identisch.

> 500 ppm
Ihr Schornsteinfeger fihrt eine Abgasmessung nach der

Kehr- und Uberpriifungsordnung (KUO) durch. Mangelkarte, unverziigliche Behebung

>1.000 ppm des Mangels und Sperrung des Gasgerats

Unsere Messung unterliegt den Vorgaben des DVGW (Deutscher
Verein des Gas- und Wasserfaches e. V. — Arbeitsblatt G 680).

Dieses Messverfahren bietet eine groBe Genauigkeit bei der Hipweis oy d_en Installateur: .
Prifung von CO-Emissionen (Kohlenmonoxid) und dient damit Bei Uberschreitung .der' sngegebenen Grenzw.erte eer{gt eine
Ihrer Sicherheit. Wird der Wert von 300 ppm CO Gberschritten, Kontrollmessung mit einer Mehrlochsonde. Diese besitzt keinen

kann dies nach der Umstellung auf H-Gas zu gefahrlichen Sensor zur Messung der Temperatur. Eine geringe Abgastemperatur
GO Konzentrationen fihren im Messprotokoll ist daher kein Messfehler.

Bei erhéhten CO-Werten im Abgas schreibt
die G 680 vor, dass das Gasgerat vor der
Umstellung auf H-Gas in einen ordnungs-
gemaBen Zustand gebracht werden muss.

*Kohlenmonoxid
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Mangelfeststellung bei der Erhebung/der Anpassung

Dokumentation, Nachverfolgung, Behebung

Welche Mangel werden beanstandet

= Defekte Sicherheits- und Regeleinrichtungen
= z.B. Regelblock nicht auf H-Gas einstellbar
. Flammenuberwachungseinrichtung

. Stromungssicherung B11 Gerate (Abgasrickstau)

= Mangel am Gasgerat
» z.B. Defekte Abgasfuhrung
. Typenschild nicht vorhanden / nicht lesbar
. Erhohte CO-Werte
. generelle Wartungsmangel

= aus Gerateart C wird B

22

'Herstellername
und -zeichen
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Mangelfeststellung bei der Erhebung/der Anpassung

Dokumentation, Nachverfolgung, Behebung

Welche Mangel werden beanstandet

= Baurechtliche Hinweise
= z.B. nicht eingehaltene Schutzziele nach TRGI

= Sonstiges J
. 8) Raumwolumen = 1w b) Raumvolumen < 1e /KW ©) Raurmvolumen « 1m /KW

[] Z.B. kelne DE_ZuIassung - : - Liftungsd®rungen 2um Nachbarraum Liftungsdtnungen ins Frele
= keine Zulassung fir den Betrieb mit H-Gas == =3

= Keine Zulassung fur den deutschen Markt i

8

B

3

Verbrennungs- Aufstellraum

Verbrennungs-
luftraum < 1m3/kW

luftraum

3

o

Avechonibsr WAMNEIStNg Oy i1 KW —e=
&
T

EEP - ccamnENNNNNRENRNNARAD " ! A
lD?O:WlOﬂOOON’HQBOIOOHO‘N " B .}‘;_ i
Geratekategorien fiir Deutschland (DE) S "‘“";:L;M;W s || 2 Ofinuiigen
.:;T.“m.:: :"‘:.'h uim ,,,,, a:«;::::“. i ﬂ =150 m? Verbundraum
Familie Einzelkategorie Nennanschlussdruck hPa? 3":,:“;’::;:";,":1’::‘;::*,@. S, R > e e R —— 7}
4 Innomis mit 3seitly umiautender Dxchtung. Ti 15cm
ekiirzt oder ohne Dichtung. Tortian |0<mwo\u1
Erdgas Les ong o gLl 20
Flussiggas lsgp; 13p° I3 50

Doppelkategorie

Erdgas / Flissiggas 26 38/p5 12esmps angeo® s 2e3p® 12eLiap™® 20/50

@ Nach der EG-Gasgerateverordnung (EU) 2016/426 wird fir die Kennzeichnung des Anschlussdrucks auf dem
Typenschild oder Gasgeréat die Einheit mbar gefordert.

b Diese Kategorien sind noch nicht in der DIN EN 439 enthalten.

¢ Bei einer Flaschenversorgung mit Flissiggasen nach DIN EN 51622 kann nicht sichergestellt werden, dass nur Propan
geliefert wird.
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Mangelkarte

Dokumentation und Nachverfolgung von Mangeln (in Infomappe enthalten)

NEW'NETZ

Zahlernummer

Auftragsnummer

StraBe und Haus-Nr.

PLZ und Ort

Geratebezeichnung

Standort

Seriennummer

1. Defekte Sicherheits-

und Regeleinrichtungen
[l Flammeniberwachungseinrichtung
[J Gas- / Wassermangelsicherung
[[] Regelblock nicht auf H-Gas einstellbar
[ Sicherheitstemperaturbegrenzer
[[] Thermoelektrische Ziindsicherung

2. Mangel am Gasgerat

[[] Abgasanlage / Abgasfiihrung

[] Brandschutz (z. B. TAE)

[[] Warmetauscher / Brenner

[[] ausgebrannt / stark verschmutzt

[] Gasanschlussschlauch

[] Typenschild nicht vorhanden / lesbar

[] Flammenbild

[[] CO unverdiinnt im Abgas: (gemessen
mit Mehrlochsonde) VL
ppm/TL__ ppm

3. Baurechtliche Hinweise

Bitte veranlassen Sie, dass der
Schornsteinfeger folgende Punkte
pruft und lhnen deren sichere

Benutzung bescheinigt:

[] GroBe Aufstellraum

[l obere Liftungssffnungen/
Verbrennungsluftverbund IZ

[l untere Luftungséffnungen/
Verbrennungsluftverbund

4. Sonstiges

[[] nicht zugelassen

[] Bimetall-Ziindsicherung

[] Methangeruch im Raum

[] mangelhafter Betriebs-
zustand / Gerat in Stérung

ns

Bemerkungen

Bitte lassen Sie diese Mangel [ unverziglich | [ binnen 4 Wochen | [] mit der nachsten Wartung beheben.

Datum, Unterschrift des Kunden

Datum, Unterschrift des Monteurs

Mangel wurden am
as Gasgerat im Falle einer Sperrung
Betrieb genommen.
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Stempel und Unterschrift des Fachunternehmens

Entgelt
zahlt
Empfanger

Deutsche Post Q
ANTWORT

Projektburo Erdgasumstellung
der NEW Netz GmbH
MuUhlenstraBe 49

47918 Tonisvorst

NEW NEIZ




Mangelflyer

Verstandnis beim Endkunden erzeugen

= Der Mangelflyer wird dem Kunden bei festgestellten Mangeln tbergeben und soll
eine Hilfestellung fur ihn beim weiteren Ablauf sein.

= Erklarung der moglichen Mangel
= Hinweise auf das jeweilige Gefahrenpotenzial

= Angaben zu Behebungsfristen des jeweiligen Mangels

Information zu Mangeln
an lhrem Gasgerat

www.h-gas-kommt.de

NEW NEIZ



Mangelfeststellung bei der Erhebung/der Anpassung

Dokumentation, Nachverfolgung, Behebung

Mangel, die zu einer Geratesperrung fuhren

Eine Sperrung des Gasgerats (am Geratehahn) erfolgt, wenn

26

Der CO-Grenzwert von 1.000 ppm Uberschritten wird
Sicherheitstechnische Mangel vorliegen

Bei Gefahr fur Leib und Leben

Das Typenschild fehlt, so dass eine eindeutige Identifizierung des Gerats
nicht moglich ist und dadurch eine Anpassung verhindert wird

Das Gerat keine Zulassung fur den deutschen Markt hat

Das Gerat fur den Betrieb mit H-Gas nicht zugelassen ist

NEW NEIZ



Mangelfeststellung bei der Erhebung/der Anpassung
Ablauf bei Mangelfeststellung und Ruckmeldung des VIUs

Mangelkarte
Mangelkarte @ Auftrag zur @) O @)
Mangelflyer m Méangelbehebung Qr‘sf V‘j ..... ‘
e Gerstecigentimer " TPM
| CO-Infokarte (*) g VIU
i Aufkleber ,Gerat gesperrt” (**) '
¢ Riickmeldung ,,Mdngel behoben*

Erinnerungsschreiben

(*) bei erhohten CO-Werten

(**) bei CO-Werten > 1.000 ppm oder generell immer bei Gefahr fur Leib und Leben
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Nicht-anpassbare Gerate (NA-Gerate)

Griinde, die im Rahmen der Erdgasumstellung zum Ergebnis ,,nicht anpassbar* fiihren:

= Fehlendes oder nicht lesbares Typenschild (macht die eindeutige Identifizierung des Gasgerats unmaglich)
= Keine CE- bzw. DVGW-Kennzeichnung (bis BJ 1996) auf dem Typenschild

= Gerat laut Typenschild nicht fur den Betrieb mit H-Gas zugelassen

= Gerat laut Typenschild nicht fur den deutschen Markt zugelassen

= Technisch nicht anpassbar (Brenner mit eingeloteten / verklebten Disen)

= Keine Zundsicherung vorhanden, Bimetallzindsicherung

= Anpassungsmaterial herstellerseitig nicht mehr verfugbar / Hersteller nicht mehr am Markt

Betroffene Kunden erhalten Information uiber NA-Gerat nach dem Gerateclearing

= Maglichkeiten fur den Kunden
= Stilllegung des Gerats durch VIU — anderenfalls Versorgungsunterbrechung durch Netzbetreiber spatestens zum Schalttermin
= Austausch des Gerats durch ein Neugerat mit Hilfe eines VIU
bei Geratetausch unbedingt Meldung ans tPM (Deltamanagement)
Hinweis: bei Einbau selbstadaptierender Gerate besteht haufig die Moglichkeit einer Kostenerstattung
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Gerateaufkleber zur Kennzeichnung des Umstellungs-Status

Gasgerat erhoben

Bei Geratetausch

bitte Information per

Gerateaustauschkarte
oder QR-Code an die

NEW Netz GmbH.

29

Dieses Gasgerat wurde bereits erfasst

Wenn Sie ein Gerat mit diesem
Aufkleber gegen ein Neugerat
austauschen, informieren Sie bitte
unser Projektburo (z.B. m. H. der
Gerateaustauschkarte oder Uber den
QR-Code)

Dieses Gasgerat wurde bereits auf H-
Gas angepasst

Wenn Sie ein Gerat mit diesem
Aufkleber vor dem Schalttermin
gegen ein Neugerat austauschen,
informieren Sie bitte unser
Projektburo (z.B. m. H. der
Gerateaustauschkarte oder Uber den
QR-Code

Dieses Gasgerat wurde aus Sicherheitsgrinden gesperrt (gravierende Mangel)

Der Gerateeigentimer wurde aufgefordert den Mangel unverziiglich beheben zu lassen

(Mangelkarte und -flyer)

Qualitatsprifung
durchgefiihrt am

An diesem Gasgerat wurde bereits
eine Qualitatsprufung der Erhebungs-
/ Anpassungsarbeiten durchgefuhrt

= Zusatzliche Banderole fur Gasgeratehahn

NEW'NETZ



Das Deltamanagement

Gerat wird durch VIU vor der Schaltung gewechselt: Gasgerat erhoben

= Erkennbar an der Kennzeichnung des Gerates Bei Geratetausch

bitte Information per [=] E‘%
Gerateaustauschkarte [
oder QR-Code an die O]

NEW Netz GmbH.

Folgen bei fehlender Meldung:
= Anfahrt zur Anpassung mit falschem Material
= Zweite Erhebung des NEUEN Gerates

= Erneute Initiierung der Materialbeschaffung — fur das neue Gerat

= Erneute Anfahrt und dann erst Anpassung im zweiten Anlauf

= Zeit- und Kapazitatsverlust im Rahmen der zeitkritischen Anpassung
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Bedeutung des Deltamanagements
notwendige Unterstutzung durch die Installateure

Aktualitat der Geratedaten ist elementar fur den Projekterfolg

Netzbetreiber ans TPM
= Neue Gasanschlisse
= Zahlerwechsel (Identifikationskriterium)

= Wechsel des Ansprechpartners (Bewohner oder Eigentimer)

Installateure (und Schornsteinfeger) an Netzbetreiber / TPM

= Gerateaustauschkarte ist unbedingt auszufullen so weit die
Schaltung noch nicht erfolgt ist

= Mangel sind zu beseitigen und deren Behebung zuruckzumelden

» Geratewechsel sind nach der Erhebung und vor der Schaltung
im Teilnetzbereich St. Tonis unbedingt anzuzeigen

(Gerateaustauschkarte oder via QR-Code)
31

Meldung des Gerateaustauschs,
der Mangelbehebung,

der Gerate-Stilllegung

durch das VIU an den Netzbetreiber

NEW NEIZ



Gasgerateaustauschkarte
Meldung an Netzbetreiber (in Infomappe enthalten)

NEW NETZ

Bitte flllen Sie diese Karte aus, wenn Sie auf einem auszutauschenden oder
stillzulegenden Gasgerat den gelben Aufkleber ,Gerat erhoben” oder den
griinen Aufkleber ,Gerat angepasst auf H-Gas” finden.

Vielen Dank flir den Riickversand oder nutzen Sie den nebenstehenden QR-Code!

Name des Kunden

StraBe und Haus-Nr.

PLZ und Ort

Bezeichnung Altgerat (Hersteller / Typbezeichnung / Leistung)

Bezeichnung Neugerat (Hersteller / Typbezeichnung / Leistung)

u Das Altgerat wurde stillgelegt, ohne ein Neugerat zu installieren.

rnehmens

32

| Stempel und Unterschrift des Fachunternehmens

Entgelt
zahlt
Empfanger

Deutsche Post Q
ANTWORT

Projektburo Erdgasumstellung
der NEW Netz GmbH
MuhlenstraBe 49

47918 Tonisvorst

NEW NEIZ




Gerateaustausch und Moglichkeiten der Kostenerstattung (l)
nach Erhalt des Erstinformationsschreibens

) Erstattungsanspruch gemaf § 19a Abs.3 EnWG in Hohe von 100 € bei Austausch eines alten Gasgerats
durch ein Neugerat, wenn

1. Altgerat zugelassen, ordnungsgemal betrieben und anpassbar oder
2. Altgerat zugelassen, ordnungsgemal} betrieben und nicht anpassbar

und

3. Neugerat nicht mehr angepasst werden muss.

) Das heildt: Im wesentlichen werden nur selbstadaptive Gerate gefordert!
Erstattung auch bei Wechsel des Energietragers

Infos unter: www.h-gas-kommt.de/fuer-partner/ und im Kostenflyer
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Gerateaustausch und Moglichkeiten der Kostenerstattung (ll)
nach Erhalt des Erstinformationsschreibens

= Erstattungsanspruch gemaR §1 Abs. 1 GasGKErstV (Gasgeratekostenerstattungsverordnung) in
Hohe von 100 bis 500 € bei Austausch eines alten Gasgerats durch ein Neugerat, wenn

. das Altgerat zum Zweck der Beheizung von Raumen in der hauslichen oder vergleichbaren Nutzung dient und
. das Altgerat zugelassen, ordnungsgemalf betrieben und nicht anpassbar ist und

. das Neugerat nicht mehr angepasst werden muss und die Installation vor dem technischen Umstelltermin
(Schalttermin) erfolgt ist

» Die Hohe des Kostenerstattungsanspruch ist nach dem Alter des alten Heizgerats gestaffelt

Alter des nicht anpassbaren Gasgerats (Raumheizer) | Hohe des
zum Zeitpunkt des Umstellungstermins Kostenerstattungsanspruchs

nicht alter als 25 Jahre 100 €
zwischen 10 und 20 Jahre 250 €
nicht alter als 10 Jahre 500 €

Infos unter: www.h-gas-kommt.de/fuer-partner/ und im Kostenflyer

NEW NEIZ
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Geratestorung und Entstorung

Entstorung in der Erhebungsphase nach Einsatz unserer Monteure

« Stormeldung an die Erdgas-Hotline (montags — freitags 07:00 — 18:00 Uhr, 02451 624-6246)
« Entstorung wahrend der normalen Arbeitszeit durch unseren Monteur (Nachbesserungsrecht)

» Keine Kosten fur den Kunden, wenn Storung im Zusammenhang mit den Erhebungsaktivitaten steht

Meldet Kunde nach dem Erhebungstermin eine Stérung beim VIU, bitte hinterfragen und an die Erdgas-Helpline unter
02451 624-6246 verweisen

Bei Entstorung durch ein VIU ohne Einbindung unseres Monteurs werden die Kosten fiur die Entstorung seitens NEW
Netz nicht ubernommen
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Geratestorung und Entstorung

Entstorung in der Anpassungsphase nach Einsatz unserer Monteure

= Stormeldung an die Erdgas-Hotline (montags — freitags 07:00 — 18:00 Uhr, 02451 624-6246)

=  Entstorung wahrend der normalen Arbeitszeit durch unseren Monteur (Nachbesserungsrecht)

= Stormeldung auBerhalb der Arbeitszeit bei projekteigenem 24/7-Notdienst und Entstorung 24/7
= Keine Kosten fur den Kunden, wenn Storung im Zusammenhang mit den Anpassungsaktivitaten steht

Meldet Kunde nach dem Anpassungstermin eine Stoérung beim VIU, bitte hinterfragen und an die Erdgas-Helpline unter
02451 624-6246 verweisen

Bei Entstorung durch ein VIU ohne Einbindung unseres Monteurs werden die Kosten fur die Entstorung seitens NEW
Netz nicht ubernommen
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Storungsgrunde bei Voranpassung / nach der Schaltung

37

Uberlast:

*Temperatur im Brennraum
nicht beherrschbar

*Thermische Uberlast von
Brenner und Warme-
Ubertrager

«Zerstérung des Brenners
oder des Warmeubertragers

Luftmangel:

« Aufsitzen der Flammen auf

der Brenneroberflache

+Zerstorung des Brenners

*Unsaubere Verbrennung
mit RuBbildung

*Bildung von zu viel CO >
Lebensgefahr!

H - Gas Beaufschlagung

L - Gas Einstellung

Noch nicht angepasst
nach der Schaltung

Unterlast:

*Warmemenge kann nicht
bereitgestellt werden

*Flammen erreichen ggf.
lonisationselektroden nicht
- erhdhte Storanfalligkeit

*Verloschen der Flamme in
Kleinlast

Luftiberschuss:

*Abgehobene Flammen mit
Zundproblemen

*Akustische Stérungen

*Schlechte
Flammenerkennung -
erhdhte Storanfalligkeit

*Bildung von zu viel CO -
ebensgefahr

L - Gas Beaufschlagung
H - Gas Einstellung

Vorangepasst
vor der Schaltung

NEW NEIZ



Anschluss-Sperrung und Wiederinbetriebnahme (WIB)

Wiederinbetriebsetzung der Kunden-Gasanlage N E w : N ETZ

Stellen eines Wiederinbetriebsetzungsantrags Erdgasumstellung i AR der Ercgesus g _ -
Nikolaus-Becker-Str. 28-34 » 52511 Geilenkirchen
zu finden unter www.new-netz.de/fp Erdgasumsteigetiete:

Ménchengladbach, Korschenbroich, Viersen

Schwalmtal, Briiggen, Ténisvorst

A Antrag senden an: erdgasumstellung-wib@new.netz_de Niederkriichten und Grevenbroich
Terminabsprache der Zahlermontage in der Zeit von 08:00 - 16:00 Uhr: 02451 624 6161

Tabelle 1: Gasgerateaufstellung Kommentar: Aus der Aufstellung in Tabelle 1 ergibt sich zwingend ein Eintrag in Feld 1

Nennbelastung
je Geratin kW

davon Heizung

Anzahl Gasgerateart in kw

Summenbelastung }

Qg kw

c
g
]
% Zahlereinbauort: Anschlussnutzer:'
H | |
. (- StraRe, Haus-Nr. Anrede
g3
2 Name, Vc
2 8 |pzion Ortsteil| l
g < | l StraRe, Haus-Nr.
-
g 5 Anzahl Wohneinhei .
M € | Lage der Verbrauchsstelle (z.B. 1. OG li, WG-Nr) PLZ/Ort, Ortsteil
. H ()
Senden an: erdgasumstellung-wib@new-netz.de 8 | | retton
£ i Gerétetausch: DJA DIEIN
g, e Geritetyp:
0 €
2 Dol |
£ Zahler Nr.
g o Hersteller:
cn
£s Nutzungsart / Lastprofile:
8 3 9 protlle: Fabriknummer oder
1] i N Nachweis Typenschild (Anhang)
g, = Haushalt _| Gewerbe Allgemein
2 E Gewerbeart
T _-
:g 'g Ermittlung der ZahlergroRe:
i3
ot
$s
cc
S0
c

Wiederinbetriebsetzung und Anpassung vor Ort

Heizkessel (HK oder Kombi)

Hinweis zur Kostentragung: nach dem Schalttermin tragt der Kunden die Kosten der WIB sowie der Gerateanpassung
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Informationen zur Erdgasumstellung unter:

www.h-gas-kommt.de

NEW'NETZ

die Informationsseite zur Erdgasumstellung der NEW Netz

Informationen
zur Erdgasumstellung
in St. Tonis (Tonisvorst)

Information zur Erdgasumstellung
fur Installateure & Schornsteinfeger

www.h-gas-kommt.de

oder in der Broschure
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Ansprechpartner im Erdgasumstellungsprojekt der NEW Netz GmbH

Leiter Gesamtprojekt

Stellvertreter

Leiter TPM

Stellvertreter TPM

Allgemeine Kontaktdaten

40

Dr. Wolfgang Clemens

Mobil: +49 172 2402867
E-Mail: wolfgang.clemens@new-netz.de

Dirk Kramer, Technik
Mobil: +49 162 2860625
E-Mail: dirk.kraemer@new-netz.de

Heidrun Reckert, Projekt- & Datenmanagement

Jorg Glassl
Mobil: +49 172 3212668
E-Mail: joerg.glassl@de.tuv.com

Sebastian Happich

Mobil: +49 1511 4334047
E-Mail: sebastian.happich@de.tuv.com

Helpline: +49 2451 624-6246
E-Mail: erdgasumstellung@new-netz.de

NEW NEIZ
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)... weitere Fragen? ...
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FAIR.
SACHLICH.
PARTNERSCHAFTLICH.

Im starken M| TEINANDER
RFOLGREICH inder Umstellung

NEW'NETZ



NEW Netz GmbH
Nikolaus-Becker-Str. 28-34
52511 Geilenkirchen

www.new-netz.de

Projekt Erdgasumstellung

Email: erdgasumstellung@new-netz.de V' I D k f ==
Hotline: 02451 624 6246 Ie e n a n u r
www.h-gas-kommt.de I h re Ze it_

ARARY LV e
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